Grado en Trabajo Social
Universidad de Valladolid

UniversidaddeValladolid ~ Autoinforme de Seguimiento

Universidad de Valladolid

Curso 2013/14

Autoinforme de Seguimiento

Grado/Master Universitario en:

Grado en Trabajo Social

Facultad de Educacion y Trabajo Social

UVa Nombre del Grado/Master Universitario
Universidad de Valladolid



Grado en Trabajo Social
Universidad de Valladolid

UniversidaddeValladolid ~ Autoinforme de Seguimiento

indice del Autoinforme:

0 Datos para el seguimiento.

1 Valoraciéon del cumplimiento del proyecto establecido en la memoria de verificacion.

L e
w N P

2 Valoracion de los aspectos relevantes del titulo.

NN N
w N R

NN N NN
© N o u M

N
©

2.10
211
2.12
2.13

3 Valoracion de los principales resultados obtenidos.

w N R

o v A

4 Descripcion de las Fortalezas y Debilidades sobre el desarrollo del titulo.

41
4.2
4.3

5 Descripciéon y seguimiento de acciones de mejora.

UVa Grado en Trabajo Social

Universidad de Valladolid 2 de 20




Grado en Trabajo Social
Universidad de Valladolid

UniversidaddeValladolid ~ Autoinforme de Seguimiento

0

Universidad de Valladolid
Titulo Grado en Trabajo Social
R,e Sponsabie:det Juan M2 Prieto Lobato
Titulo
Fecha del Informe | 31 de marzo de 2015
x Grado Imparticion [ Palencia 1Segovia [1Soria x Valladolid
Titulacion [] Méster Imparticion [J Palencia [ Segovia [1Soria [J Valladolid
" Master U. Coordinadora
Interuniversitario | U. Participantes
Elaborado por Juan M2 Prieto Lobato
Revisado por Comité de Titulo (reunido en sesion ordinaria el 28 de abril de 2015).
Correo electronico entre todos/as los miembros del Comité, delegados/as y profesorado
Bl implicado en la docencia del titulo.
Revisado y aprobado por el Comité de Titulo del Grado en Trabajo Social (acta de 28 de abil
de 2015).
il Valoracion del cumplimiento del proyecto establecido en la memoria de
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verificacion.

Cumplimiento de la memoria de verificacion.
Mencionar en lineas generales el cumplimiento de la metodologia, coordinacion, cronograma, programa...

La implantacion de cuarto curso del Grado se ha desarrollado segun lo previsto en la Memoria
verificada y en las guias de las asignaturas.

En el curso 2013/2014 continué la implantacién de la materia Practicum del Grado,
completada con la puesta en marcha de la asignatura Practicum Il (en el primer cuatrimestre
de cuarto curso), con un total de 103 alumnos/as matriculados/as haciendo sus practicas en
instituciones y centros de practicas de servicios sociales, educativos, de salud, de empleo,
etc. de Valladolid y Palencia.

Este curso (2013/14) fue el primero en el que, completada la implantacién de esta materia, a
lo largo del curso 103 estudiantes cursaron el Practicum | y 102 el Practicum Il en entidades
gue colaboran con la Universidad de Valladolid en la formacion de los/las graduados/as en
Trabajo Social. Este hecho supuso la culminacion de un importante esfuerzo organizativo
que, desde el curso anterior, implicé la elaboraciéon de un programa especifico de trabajo, el
disefio de herramientas documentales, la elaboracién de protocolos de desarrollo vy
coordinacion del Practicum y la coordinacién con el conjunto de instituciones y centros
colaboradoras en las practicas del grado. Toda la informacién del Practicum del Grado en
Trabajo Social es accesible en la web del titulo: http://trabajosocial.sitios.uva.es/?g=node/36.

Asimismo, durante este curso, se implantd la materia de Trabajo Fin de Grado (en adelante,
TFG). Habida cuenta de la complejidad de la materia y del conjunto de Departamentos y
profesores/as implicados/as en la misma, esta implantacion exigié un importante esfuerzo de
planificacion, coordinacién y seguimiento por parte del Comité de Titulo del Grado en Trabajo
Social. Dicho esfuerzo implico, entre otras tareas:
e el nombramiento de un coordinador de la materia en el titulo que recayo en el
profesor del Departamento de Sociologia y Trabajo Social, D. Rogelio Gémez Garcia
(acuerdo adoptado por el Comité de Titulo, reunido el 5 de noviembre de 2013);
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e el disefio de instrumentos para la organizacion, seguimiento y monitorizacion de la
materia TFG (durante los meses de septiembre a noviembre de 2013);

e la celebracion de sesiones informativas y formativas con el alumnado y los/las
tutores/as (con el alumnado el 20 de noviembre de 2013; con los/las tutores/as el 11
de diciembre de 2013);

e la realizacion de continuas reuniones entre el coordinador del titulo, el coordinador de
los TFG, los/las tutores/as y los/las alumnos/as (a lo largo de todo el curso);

e celebracion de una sesion de evaluacion de la puesta en marcha de la materia (el 14
de septiembre de 2014).

Algunos datos de la materia de TFG que dan cuenta de sus dimensiones y caracteristicas son
los siguientes:
e 3 Departamentos implicados: Sociologia y Trabajo Social, Derecho Civil, Derecho
Administrativo.
e 18 profesores/as tutores/as.
e 102 alumnos/as matriculados/as.
e 90 alumnos/as defendieron su trabajo en la convocatoria de junio, con los siguientes
resultados: 3 Aprobados, 43 Notables, 20 Sobresalientes y 4 Matriculas de Honor.

Toda la informacién relativa a los TFG del Grado en Trabajo Social esta accesible on line en
la web del titulo: http://trabajosocial.sitios.uva.es/?q=node/43:
e normativa universitaria,
normas de gestién interna del titulo,
guia ECTS de la materia,
programacion de actividades,
protocolos,
guia de estilo,
materiales,
contenido de las sesiones informativas y formativas, etc.

El Comité de Titulo superviso, con especial atencién, la puesta en marcha y el desarrollo de
esta materia, siendo objeto de seguimiento en las reuniones peridédicas que éste tiene (ver
actas del Comité de las sesiones celebradas los dias 5 de noviembre de 2013; 4 de febrero,
30 de abril y 17 de julio de 2014).

Asimismo, como en cursos pasados, el Comité ha realizado un seguimiento de la actividad
docente a través del sistema de seguimiento y evaluacion interna del titulo que descansa,
fundamentalmente, en la aplicacion de dos instrumentos:
e encuestas on line al alumnado al finalizar cada cuatrimestre y
e la autoevaluacion de la docencia por parte de cada profesor/a (informes de
autoevaluacion al finalizar cada semestre).

A este sistema de seguimiento de la calidad del titulo hay que afiadir las reuniones periddicas
(al menos dos por cuatrimestre) del equipo docente de cada curso. Estas reuniones se
utilizan para coordinar las actividades que implica el desarrollo de cada asignatura, asi como
para el disefio y puesta en marcha de iniciativas y actividades conjuntas.

Con ambos instrumentos —reuniones e informes- se ha podido documentar el desarrollo de
los programas formativos establecidos en la memoria verificada y recogidos en las guias
ECTS aprobadas por el Comité de Titulo.

En todos los casos se han cumplido los criterios de evaluacion establecidos, sin que se haya
apreciado ningun problema al respecto.

Todos estos aspectos nos hacen afirmar que en el curso 2013/14 se ha cumplido el
programa, calendario y procedimiento para la implantacién del titulo de Grado en Trabajo
Social establecidos en la Memoria Verificada. No se ha registrado ninguna alteracién en el
programa establecido salvo en la oferta de la optatividad. Del niumero de asignaturas
optativas previstas en la Memoria Verificada para su oferta en el Grado -12- se han ofertado
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12

13

2.1

finalmente 8 atendiendo a las instrucciones del Vicerrectorado de Ordenacién Académica de
la Universidad de Valladolid.

Dificultades encontradas en la implantacion del titulo.
A la hora de llevar a cabo la implantacion del titulo qué dificultades han aparecido. Ej.: Seguimiento de la
asistencia, tutorias, adaptacion al EEES, calendario, actividades previstas...

Al igual que en cursos anteriores, no se ha registrado ninguna incidencia especialmente
significativa en la implantaciéon del cuarto curso y en la continuidad de los tres cursos
anteriores.

Durante el curso 2013/2014 se ha mantenido en los cuatro cursos el patron de docencia
establecido en el curso 2010/2011, basado en el 30% de presencialidad y una asignacion de
25 horas tedricas y 20 horas practicas (en todas las asignaturas del titulo, a excepcion del
Practicum y el TFG).

Los principales problemas de coordinacién, como también se sefialé en informes anteriores,
han derivado de la eventualidad en la contratacién de algunos/as profesores/as y de la
incorporacion tardia de profesorado asociado en algunos Departamentos; ambos aspectos
han dificultado la preparacién de las materias asignadas a este profesorado y su
incorporacion a las actividades de coordinacién descritas en apartados anteriores.

La coordinacion entre el equipo docente y entre asignaturas del titulo es valorada
positivamente por el profesorado (7,3 sobre 10) y, ademds, esta valoracién ha ido
evolucionando a lo largo de los cursos académicos, siempre por encima de las puntaciones
del conjunto de los grados de la misma rama y del conjunto de los grados de la UVa:

Curso 2012/2013 2013/2014
Coordinacion con

profesores y asignaturas 6,9 7,13
del mismo titulo.

Fuente: Resultados de la encuesta de satisfaccion del profesorado (Gabinete
de Estudios de la UVa).

Justificacién de los puntos no cumplidos de la memoria de verificacion.
Justificar los puntos que no se hayan cumplido, indicados en el apartado 1.1.

Consideramos que se han cumplido los objetivos establecidos en la memoria verificada.

Valoracion de los aspectos relevantes del titulo.

Valoracion de la pertinencia y relevancia de la informacién publica del titulo.

Valorar la informacion publica que existe del titulo, centrandose principalmente en la pagina web. Ej. Si es
suficiente, facilmente accesible, clara, actualizada, oportuna...

Especial atencion a las gufas docentes, deben estar subidas todas las guias docentes en la web

Valorar items de las encuestas relacionados con la informacion publica

En el curso 2013/2014 se ha mantenido el esfuerzo de comunicacion y difusion a través de
la web de la UVa, de la Facultad (http://www.feyts.uva.es/) y del Titulo de Grado en Trabajo
Social (http:/trabajosocial.sitios.uva.es/). La web del Titulo de Grado en Trabajo Social,
supervisada por el Comité de Titulo y gestionada por el coordinador del mismo, ofrece
informacion suficiente, precisa y oportuna sobre todos los asuntos relativos al Grado:
horarios y calendario de examenes, aulas, guias docentes, acontecimientos de interés...

En concreto, desde el portal web del Titulo (http:/trabajosocial.sitios.uva.es/) se ha
facilitado informacion detallada de los siguientes aspectos:
¢ Informacién basica y plan de estudios del Grado.
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e Horarios de clases y tutorias.

e Vias de contacto con los Departamentos y los/las profesores/as.

e Horario de actividades metodolégicas actualizado al comienzo de cada semestre.
de manera que el alumnado ha dispuesto de la informacién de las actividades
tedricas y practicas.

e Sistema de seguimiento y evaluacion de la calidad del titulo.

e Trabajos Fin de Grado y Practicum.

e Proyectos de innovacion docente en Departamentos vinculados al titulo.

Entendemos, y asi se ha recogido en las encuestas de evaluacion interna del titulo, que la
informacion aparece de forma organizada y clara y la valoracion del alumnado demuestra la
utilidad. La valoracién de los/las estudiantes de la informacion facilitada a través de la
pagina web de la UVa es de 7,2 puntos (sobre 10), por encima de las puntuaciones que
recogen el conjunto de los grados de la Universidad (6,9) (Encuesta a Estudiantes del
Gabinete de Estudios y Evaluacion de la Universidad de Valladolid). Esta puntuacion se ha
mantenido en los mismos niveles a lo largo de los cuatro afios de implantacion del Grado.

Curso Promedio 2010 | Promedio 2013
Coordinacion con

profesores y asignaturas 7,37 7,27

del mismo titulo.

Fuente: Comparacion de las respuestas a la encuesta de satisfaccién entre los estudiantes ya
matriculados en el Grado en 2010/11 (al menos 4 afios matriculados en la UVa) y quien lo hizo por
primera vez en 2013/14 (1 afio matriculado en la UVa) (Gabinete de Estudios de la UVa).

Por otro lado, se ha seguido utilizando la cuenta de Twitter del titulo de Trabajo Social
(@TsocialUVa), puesta en marcha en el curso 2012/2013. En esta cuenta se ha puesto a
disposicion del alumnado la informacién mas relevante del titulo y se ha dado publicidad a
los eventos y acontecimientos mas importantes del mismo o de titulaciones afines en la
propia Universidad. Asimismo, esta cuenta se ha hecho eco de novedades académicas y
de informaciones de interés para el alumnado y el profesorado vinculado a la titulacién. Un
indicador del interés despertado por este canal de comunicacién es el nimero de 228
seguidores en el momento de redactar este informe.

En este sentido, los estudiantes valoran positivamente la informacién recibida (guias,
programas...) al comienzo de curso, con una puntacion de 6,5 (Encuesta Estudiantes -
Gabinete de Estudios y Evaluacion).

2.2 Desarrollo de la planificacion docente.
Breve explicacion de como se ha llevado a cabo la planificacion docente. Ej. Planificacion, coordinacion de
contenidos y profesores, contenidos a impartir, actividades practicas, actividades de evaluacion...
Valoracion encuestas

La planificacion de la actividad docente del curso 2013/2014 se realiz6 durante los meses
de abril, mayo, junio y julio de 2013 por el conjunto de los Departamentos implicados en el
titulo y fue aprobada por el Comité de Titulo en la sesion celebrada el 11 de julio de 2013
(ver actas del Comité).

La estructura secuencial del plan de estudios (valorada con 6,5 sobre 10), como la
coherencia entre los créditos de cada asignatura y su extension en el temario y la carga de
trabajo (con una puntuacién 6,6), reciben valoraciones positivas por parte de los
estudiantes, similares al conjunto de los grados de la Universidad de Valladolid. Estos dos
items reflejan una mejor valoraciébn entre aquellos/as alumnos/as que llevan 1 afio
matriculados en el Grado que entre los que llevan 4 afios, lo que lleva a considerar la
importancia de revisar ambos aspectos en orden a realizar propuestas de mejora.
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2.3

Curso Promedio 2010 | Promedio 2013
D|str|bu0|_on y secuencia 5.65 6,88

de las asignaturas.

Coherencia entre los

créditos y la carga de 6,50 6,69

trabajo.
Fuente: Comparacién de las respuestas a la encuesta de satisfaccion entre los estudiantes ya
matriculados en el Grado en 2010/11 (al menos 4 afios matriculados en la UVa) y quien lo hizo por
primera vez en 2013/14 (1 afio matriculado en la UVa) (Gabinete de Estudios de la UVa).

Como en cursos anteriores, y tal y como se recoge en el apartado 1.1., en el marco del
sistema de seguimiento y evaluacion de la calidad del titulo, se solicité al profesorado la
realizacion de un informe de autoevaluacion de la/s asignatura/s impartida/s en el titulo,
con el objetivo de obtener informacién y evidencias por parte del profesorado respecto al
desarrollo y los resultados del proceso formativo.

Desempefio del profesorado: desarrollo de la docencia, satisfaccién de
estudiantes, incidencias...

Breve explicacion de la labor docente. Desarrollo de las clases, seminarios, talleres, laboratorios, tutorias...
Ej. Valoracion del desarrollo de las actividades docentes, métodos de ensefianza utilizados, satisfaccion de
los estudiantes

Valoracion encuestas

No se ha de resefar ninguna incidencia en el desarrollo de la actividad docente durante el
curso 2013/2014. La implantacién de cuarto curso se hizo con normalidad, siguiendo la
planificacién establecida en la memoria verificada.

Segun la informacién aportada por el Gabinete de Estudios y Evaluacién de la UVa en el
Grado en Trabajo Social 15 profesores/as cuentan con una evaluacion Excelente en el
Programa DOCENTIA, 3 con la calificacion de Favorable y 4 con la calificacion de
Desfavorable.

En este sentido, cabe apuntar que el profesorado vinculado al titulo ha puntuado con un
8,63 (sobre 10) el grado de satisfaccion con su labor docente (ligeramente por encima de
las valoraciones recibidas en el conjunto de grados de la Universidad de Valladolid — 7,97
y por encima del conjunto de grados de la misma rama -8,07-) y 4 décimas superior a la
obtenida en el mismo item en la encuesta del curso 2012/2013, mientras que el alumnado
ha puntuado con un 7,6 su satisfaccién con el grado en su conjunto (también ligeramente
por encima de las valoraciones recibidas en el conjunto de grados de la Universidad de
Valladolid - 7,1-).

Los/las estudiantes han valorado la calidad docente del profesorado de forma positiva (6,9
sobre 10), apenas una décima por encima de la evaluacién obtenida por el profesorado el
conjunto de los grados de la Universidad de Valladolid (6,8) y similar a la valoracién que el
profesorado recibe en de los grados de la rama (6,9). La valoracion de este item de
aquellos que llevan 4 afios matriculados en el Grado y los que sélo llevan 1 resulta similar,
situandose en torno a los 7 puntos (sobre 10).

Curso Promedio 2010 | Promedio 2013
Calidad docente del 7.10 7.06
profesorado.

Fuente: Comparacion de las respuestas a la encuesta de satisfaccién entre los estudiantes ya
matriculados en el Grado en 2010/11 (al menos 4 afios matriculados en la UVa) y quien lo hizo por
primera vez en 2013/14 (1 afio matriculado en la UVa) (Gabinete de Estudios de la UVa).

Las valoraciones asignadas por los/las estudiantes a aspectos como la metodologia de
participacion activa en el aula (7,2) se sitlan por encima de la media del resto de grados
(tanto de la rama como del conjunto), mientras que el uso de las tutorias —tanto de las
propias asignaturas (6,9) como de las curriculares (6,1)- se sitian en parametros similares
ligeramente inferiores a los de otros grados de la Universidad. La comparativa entre los
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estudiantes promedio 2010 (4 afios matriculados/as) y los estudiantes promedio 2013 (1
afio matriculados/as) permite corroborar que apenas hay diferencia en el primero y
segundo de los items considerados, mientras que el tercero —la tutoria curricular- recibe
mejores puntuaciones entre los que sdlo llevan 1 afio matriculados.

Curso Promedio 2010 | Promedio 2013
Metodologias con
participacion activa del 7,30 7,35

estudiante en el aula.
Tutorias de las
asignaturas: apoyo y
orientacion en el
aprendizaje.

Tutoria curricular:
orientacion para planificar 5,50 6,36
el itinerario académico.

Fuente: Comparacién de las respuestas a la encuesta de satisfaccion entre los estudiantes ya
matriculados en el Grado en 2010/11 (al menos 4 afios matriculados en la UVa) y quien lo hizo por
primera vez en 2013/14 (1 afio matriculado en la UVa) (Gabinete de Estudios de la UVa).

6,95 7,13

2.4 Desarrollo de las actividades académicas tedricas y practicas previstas.
Ajuste a las actividades académicas planificadas.
Ej. Disefio de actividades de aprendizaje, medios/ materiales utilizados para el desarrollo del programa
formativo, elaboracién de manuales de estudio para los alumnos, utilizacion del Campus Virtual como apoyo
a la docencia, docencia en Idioma extranjero en asignaturas que no sean de otro idioma.
Valoracion encuestas

En general, las actividades académicas se han desarrollado segun lo previsto atendiendo a
las caracteristicas especificas de las asignaturas. El uso del Campus Virtual se ha extendido
a la practica totalidad de las asignaturas impartidas.

Como hemos apuntado en apartados anteriores, los datos de la encuesta a estudiantes del
Gabinete de Estudios y Evaluacion reflejan que la valoracion del plan de estudios y su
estructura se encuentra ligeramente por encima (6,5) de los parametros del resto de grados
de la UVa (6,3). Este item refleja una diferencia muy significativa entre los/las estudiantes
matriculados 1 s6lo afio y aquellos que llevan 4 en el Grado (entre éstos es inferior), lo que
obliga a una reflexién sobre la organizacién del plan de estudios (ver apartado 2.2.).

El profesorado, por su parte, valora positivamente el desarrollo de la docencia, con
puntuaciones por encima de las que reciben otros grados de la rama y el conjunto de los
grados de la Universidad de Valladolid:

e Valoracién media del desarrollo de la docencia: 7,36.

e Conocimientos previos del estudiante al acceder a las asignaturas: 6,63.

e Dedicacion de los estudiantes a las clases: 7,13.

e Relacién entre la metodologia de ensefianza-aprendizaje y los objetivos de las
asignaturas: 8,25.

e Posibilidades para tener un mejor seguimiento del aprendizaje de los estudiantes:

7,25.

Resultado académico del estudiante: 7,38.

Utilidad del sistema de tutorias para mejorar el aprendizaje de los estudiantes: 6,75.

Los estudiantes asimilan bien los contenidos de las asignaturas: 7,63.

Procedimientos y criterios de evaluacion utilizados en el titulo: 7,88.

Estas puntuaciones son similares a las obtenidas en cursos anteriores, si bien puede
observarse en la tabla adjunta que todos los items reflejan una mejor valoracion en el curso
2013/14 respecto al curso 2011/12.
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item 2010/11 2011/12 | 2012/13 | 2013/14
Valoracién media de la docencia No procede* 6,5 7,0 7.4
Conocimientos previos del estudiante No procede* 5,6 4,6 6,6
Dedicacion de los/las estudiantes No procede* 6,6 6,8 7,1
Relacion metodologia/objetivos No procede* 7,3 7,8 8,3
Posibilidades de mejor seguimiento No procede* 6,1 7,0 7,3
Resultado académico del estudiante No procede* 6,7 7.8 7.4
Utilidad del sistema de tutorias No procede* 6,6 6,8 6,7
Los estudiantes asimilan bien los contenidos | No procede* 6,7 7,4 7,6
Procedimientos y criterios de evaluacién No procede* 6,8 8,1 7,9
Fuente: Gabinete de Estudios y Evaluacion de la UVa.

* Se utiliz6 una categorizacién diferente al resto de cursos académicos.

2.5 Adecuacion de las infraestructuras y medios a los objetivos.

Las infraestructuras y medios de los que se dispone son validos para alcanzar los objetivos. De qué se
dispone, en general.

Se puede afirmar que, en general, las infraestructuras y medios son adecuados y validos
para la consecucién de los objetivos formativos establecidos en el titulo. No obstante, en las
encuestas internas realizadas al alumnado las quejas y demandas respecto al tamafio de las
aulas y la dotacién de servicios basicos como la red wifi se han seguido recogiendo, pero en
general la puntuacion obtenida en los items considerados en la Encuesta a los/las
Estudiantes reflejan valoraciones positiva (valoraciones sobre 10 puntos):

e Aulas: 7,0.

e Laboratorios: 7,0.

e Aulas informéticas: 6,6.

e Servicios de biblioteca: 7,5.

e Utilidad del correo institucional UVa: 7,6.

e Consultas administrativas: 7,0.

Si tenemos en cuenta las valoraciones que de estos aspectos han hecho los/las alumnos/as
matriculados/as 4 afios o sélo 1 s6lo encontramos una diferencia de puntuacién significativa
en el caso de las aulas. En efecto, el acondicionamiento y caracteristicas de las aulas es
objeto reiterado de recomendaciones de mejora entre el alumnado y, en ocasiones, también
entre el propio profesorado.

Curso Promedio 2010 | Promedio 2013
Aulas. 6,75 8,18
Laboratorios. 6,75 8,00
Aulas de informatica. 6,75 6,73
Servicios de biblioteca. 7,70 7,31
Utilidad correo instituc. 7,95 7,88
Consultas administrativas. 7,45 7,38

Fuente: Comparacién de las respuestas a la encuesta de satisfaccion entre los estudiantes ya
matriculados en el Grado en 2010/11 (al menos 4 afios matriculados en la UVa) y quien lo hizo por
primera vez en 2013/14 (1 afio matriculado en la UVa) (Gabinete de Estudios de la UVa).

2.6 Satisfaccion de los responsables académicos con el titulo.
Valoracidn de la satisfaccion del Coordinador/Comisiones con la titulacién. La informacién se puede obtener a
partir de resultados de encuestas, reuniones mantenidas...

Considerando las evidencias recibidas tanto del sistema de garantia de la Universidad de
Valladolid, a través del Gabinete de Estudios de la UVa, como del sistema de seguimiento y
calidad del titulo, puede afirmarse que la implantacion del titulo de Grado en Trabajo Social
(los cuatro cursos) se ha realizado de forma satisfactoria.
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En especial, ha de recogerse aqui el importante esfuerzo realizado por el titulo en torno a
dos materias estratégicas en la configuracion del plan de estudios. El Trabajo Fin de Grado
(TFG) y el Practicum, que ha supuesto un proceso de planificacion, coordinacion y
evaluacion disefiado y construido ad hoc por los responsables de las materias: en el caso del
Practicum, el Area de Trabajo Social y Servicios Sociales del Departamento de Sociologia y
Trabajo Social y sus coordinadores; en el caso del TFG, el Comité de Titulo y el coordinador
de esta materia. Por supuesto, la implementaciéon de las dos materias ha atendido a las
instrucciones y directrices establecidas por la Facultad de Educacién y Trabajo Social.

Esta valoracion se ha recogido en las diferentes reuniones del Comité de Titulo donde se
han analizado las evidencias disponibles.

2.7 Grado de coordinaciéon con otros centros/campus/universidades.
Si la titulacion es intercentros, intercampus o interuniversitaria como se lleva a cabo la coordinacion. Grado
de satisfaccion.

No hay otros centros que impartan el titulo en la Universidad de Valladolid. El Grado se
imparte por la Universidad de Valladolid en el campus de Valladolid. No es un grado
interuniversitario, intercentros ni intercampus.

2.8 Valoracion de los aspectos mas importantes sobre el desarrollo del curso de
adaptacion (Contestar en el caso de titulos que hayan implantado el curso de
adaptacion).

Aspectos mas importantes en los cursos de adaptacion y su valoracion.

No se ha implantado ningln curso de adaptacion.

2.9 Aspectos especificos y singulares que ofrezcan informacion sobre el desarrollo del
titulo.
Aspectos que se consideran especificos de este titulo y aporten informacion sobre el desarrollo del titulo.

El titulo de Grado supone la continuidad del titulo de Diplomado en Trabajo Social de larga
tradicion en la Universidad de Valladolid. El titulo cuenta con un grupo cohesionado,
experimentado y estable de profesores/as que da solidez a la gestidn y desarrollo del titulo.

Por otro lado, el Comité de Titulo ha seguido manteniendo un sistema propio de seguimiento
y evaluacion del titulo, implantado el primer curso del Grado, que consiste en:

e Realizacion de un autoinforme por los/las profesores/as que imparten las diferentes
asignaturas. Este autoinforme se realiza al finalizar cada cuatrimestre y los
resultados mas significativos son tratados en las reuniones del Comité de Titulo (ver
acta de 17 de julio de 2014).

e Aplicacion de una encuesta al alumnado de cada curso sobre la marcha del mismo
(ver acta de 17 de julio de 2014).

Este sistema de seguimiento ha sido objeto de revision y evaluacion por el Comité de Titulo.
Como consecuencia de esta revisibn, se han adoptado las siguientes decisiones a
implementar en el curso 2014/2015:
e Revision de los autoinformes y de las encuestas en orden a su simplificacion (los
primeros) y a su mejora (las segundas).
e [Establecimiento de instrumentos complementarios a los ya definidos en la
implantacion del Grado.
e Mejora del proceso de recogida de informacion en orden a aumentar las respuestas
de las encuestas del alumnado (muy bajas en el segundo cuatrimestre del curso).
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2.10 Actuaciones relevantes desarrolladas.
Actuaciones que se consideran importantes para el desarrollo del titulo. Ej. Pagina web propia, actividades
especificas que se realicen, actividades para ayudar a la carencia de formacion, determinados materiales
formativos, jornadas...

Pagina web propia: http://trabajosocial.sitios.uva.es/
Cuenta de Twitter institucional: @TsocialUVa
Reuniones periddicas del Comité de Titulo.
Reuniones periddicas con los representantes de curso.
Reuniones periodicas del equipo docente de cada curso, convocadas por el/la
coordinador/a de cada curso.
Disefio y aprobacion de las guias ECTS de cada asignatura por el Comité de Titulo.
Revisién de los programas formativos de cada asignatura para coordinar contenidos.
Organizacion de la sesion de bienvenida a los estudiantes de primer curso.
Planificacion y desarrollo de sesiones de “créditos cero”, en primer curso, en torno a
los siguientes contenidos:

0 Trabajo cooperativo.

o0 Elaboracién y presentacion de trabajos cientificos.
Establecimiento de un sistema propio y complementario con los ya existentes de
seguimiento, control y evaluacién del titulo.
Puesta en marcha de la materia Practicum (asignatura Practicum Il en cuarto curso).
Puesta en marcha de la materia Trabajo Fin de Grado.
Colaboracion con el Colegio Oficial de Trabajo Social de Valladolid y el “Colectivo
Baladrinas, Baladre y Zambra” para la organizacién del “Seminario de Rentas
Bésicas de las Iguales y mucho mas” celebrado en la Facultad de Educacion y
Trabajo Social los dias 20 y 21 de noviembre de 2013.
Celebracion del Dia del Trabajo Social el 17 de marzo de 2014 con la celebracion de
la Conferencia impartida por D® Amparo Serrano (profesora de la Universidad
Complutenses de Madrid): “La Ley de la Dependencia, la ética de los cuidados y la
desestabilizacién de los imaginarios de género”, organizada en colaboracion con el
Colegio Oficial de Trabajadores Sociales de Valladolid y la Facultad de Educacion y
Trabajo Social y el Departamento de Sociologia y Trabajo Social.
Presentacion de la Guia Internacional de Trabajo Social en colaboracion con el
Consejo General de Trabajo Social, el 5 de mayo de 2014.
Jornada ¢ Y ahora qué? 5 de mayo de 2014, de 16 a 19 hs., con la presentacion de
la Guia Internacional del Trabajo Social, en colaboracién con el Colegio Oficial de
Trabajo Social de Valladolid
Celebracion de la lll Jornada sobre el Practicum de Trabajo Social, el 14 de mayo de
2014, con la participacién del Teatro Social La Rueda.

2.11 Participacion en proyectos innovadores.
Proyectos en los que han participado los profesores, si también hay estudiantes indicar.

Los profesores Teresa del Alamo, Rogelio Gomez, Juan M2 Prieto, Pablo de la Rosa,
Francisco J. Tovar y Carmen del Valle (Departamento de Sociologia y Trabajo Social) han
desarrollado un proyecto de innovacion docente sobre el disefio e implantacion del
Practicum del Grado en Trabajo Social a través de una experiencia de trabajo colaborativo
en red. El proyecto fue aprobado por la Universidad de Valladolid en la convocatoria
2013/2014 con una puntuacién de 83,75 (Destacado) y coordinado por el profesor Juan M2
Prieto Lobato.

El profesor Pablo de la Rosa, del Departamento de Sociologia y Trabajo Social, ha sido
miembro del equipo de trabajo que ha desarrollado el Proyecto de Innovacion Docente
titulado “Evaluacion de competencias y metodologia de Aprendizaje-Servicio. Aplicacion a
las préacticas externas del Grado en Trabajo Social de la Universidad de la Rioja dentro del
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programa de Formacion del Personal Docente e Investigador 2013/2014. Universidad de
la Rioja.

La profesora Inés Monjas, del Departamento de Psicologia, ha sido coordinadora del
Proyecto de Innovacion Docente “Ayuda y mediacién entre compafieros/as para mejorar
el clima del aula”. Convocatoria 2013-14 de Proyectos de Innovacién Docente (PID).
Universidad de Valladolid.

La profesora M2 Félix Rivas, del Departamento de Derecho Civil, ha participado en el
proyecto de innovacion "Nuevas estrategias de ensefianza-aprendizaje en Derecho
privado, del Trabajo y Procesal. Convocatoria 2013-14 de Proyectos de Innovacion
Docente (PID). Universidad de Valladolid.

Los/las profesores/as Cayetana Rodriguez, José Daniel Rueda, Arantxa Hernandez y
Maria José Salvador participaron en junio de 2014 en el Congreso Internacional
Multidisciplinar de Investigacién Educativa (CIMIE) celebrado en Segovia, presentando
una Comunicacion titulada: "La Didactica de la Etica en Trabajo Social." que contemplaba
una propuesta de experiencia de programacion didactica en esta materia impartida en el
titulo de Grado en Trabajo Social.

2.12 Valoracién de los recursos invertidos.

Este punto esta relacionado con el punto 2.5, indicar su valoracién. Se puede tener en cuenta lo referido en
las encuestas.

Las puntuaciones recogidas en las encuestas realizadas por el Gabinete de Estudios tanto a
profesores/as como a estudiantes respecto a infraestructuras, recursos y medios disponibles
refleja puntaciones favorables (en torno al 7 en ambos casos).

Asi, tal y como recogimos en el apartado 2.5 del presente informe, los/las estudiantes han
valorado (en una escala de 0 a 10), los siguientes aspectos:

e Aulas: 7,0.

e Laboratorios: 7,0.

¢ Aulas informaticas: 6,6.

e Servicios de biblioteca: 7,5.

e Utilidad del correo institucional UVa: 7,6.

e Consultas administrativas: 7,0.

Por su parte, el profesorado también valora positivamente los recursos disponibles para la
docencia y las infraestructuras con una valoracién media de 7,25 (sobre 10). Los distintos
aspectos considerados en este apartado han obtenido las siguientes puntuaciones:

e Condiciones generales de las aulas: 6,38.

e Recursos tecnoldgicos disponibles en el aula: 7,50.

e Equipamiento e instrumentacion disponible para las practicas: 7,00.

¢ Informacion facilitada a través de la web institucional: 6,88.

e Recursos en internet para apoyo a la ensefianza: 7,63.

e Recursos que ofrece la Biblioteca al programa formativo: 7,50.

e Cualificacién y experiencia del P.A.S. asignado al centro: 7,86.

Los items considerados han sido valorados de una forma similar en los tres cursos
académicos evaluados por el Gabinete de Estudios y Evaluacién. Cabe destacar, por
presentar un leve descenso, la informacién en la web institucional de la UVa, los recursos en
internet para el apoyo a la docencia y la cualificacién y experiencia del P.A.S. Los dos
primeros exigen una revision de estos recursos on line de cara a su mejora y actualizacion a
las necesidades del profesorado.
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ftem 2010/11 2011/12 | 2012/13 | 2013/14
Condiciones generales de las aulas. No procede* 6,9 6,9 6,4
Recursos tecnoldgicos disponibles. No procede* 7,5 7.8 7.5
Equipamiento e instrumentacion practicos. No procede* 7,2 7.5 7,0
Informacion en la web institucional. No procede* 7,6 7,1 6,9
Recursos en internet de apoyo. No procede* 8,0 7,8 7,6
Recursos de la Biblioteca. No procede* 7,8 7.7 7.5
Cualificacion y experiencia del P.A.S. No procede* 8,3 7.8 7,9
Fuente: Gabinete de Estudios y Evaluacién de la UVa.

* Se utilizé una categorizacién diferente al resto de cursos académicos.

Valoracion del titulo en relacion a otros similares.
Si existen titulos similares cémo se valora frente a ellos.

De acuerdo con las encuestas realizadas por el Gabinete de Estudios y Evaluacion de la
Universidad de Valladolid, los/las estudiantes de Trabajo Social muestran un grado de
satisfaccion alto, con una puntuacién de 7,6 (sobre 10). Por su parte, el profesorado valora
positivamente el programa formativo del titulo (7,8 frente a 6,8) y una valoracion global
media del titulo de 7,37 (ligeramente por encima de la valoracion del conjunto de grados
de la misma rama y del conjunto de grados de la UVa).

Valoracion de los principales resultados obtenidos.

Valoracion sobre el grado de implantacion del sistema interno de garantia de
calidad.

El sistema interno de garantia de calidad permite: valorar el funcionamiento del titulo, tiene definidos
responsables, indicadores,... Se analizan los datos y se ponen en marcha acciones destinadas a mejorar
resultados.

Valorar, dado que ya se lleva unos afios, el grado de implantacion del sistema. Indicar la Comision encargada
del seguimiento del titulo, ver si dicha comision es la que figura en la memoria

Durante todo el curso, al igual que en los cursos anteriores, ha sido el Comité Académico
y de Calidad del Titulo el responsable de implementar un sistema de calidad propio (del
titulo) que incluye la aplicacion de encuestas propias a los/las estudiantes del titulo y la
aplicacién de un formulario (autoinforme) a los/las profesores/as que imparten asignaturas
en la titulacién, asi como reuniones de seguimiento del propio Comité y reuniones
informales con los/las delegados/as de los dos cursos.

Como en los cursos anteriores, se han sucedido numerosas reuniones en las que se han
tratado diversos asuntos y se adoptaron distintos acuerdos. En algunas de las reuniones
del Comité de Titulo se han abordado los datos aportados por el sistema de garantia de
calidad interno del titulo, analizando las implicaciones de los resultados y las posibles vias
de intervencién. Todo ello esta documentado en las correspondientes actas.

Valoracion de la evolucién de los principales indicadores del titulo.

Las tasas: Rendimiento, eficiencia, abandono, graduacion son enviadas por el Gabinete de Estudios y
Evaluacion.

Valoracidn de los resultados de las tasas. Comparar los valores obtenidos con los de la Memoria y estudiar
su evolucion a lo largo de los afios

En base a los resultados académicos facilitados por el Gabinete de Estudios y Evaluacion
se procedi6 a realizar un estudio cuyos resultados, en sintesis, se recogen a continuacion.
El informe completo se recoge en el correspondiente anexo.
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Tasa 2010/11 2011/12 2012/13
Graduacion oficial No procede No procede No procede
Graduacion en tiempo 72,3 No procede No procede
Abandono inicial 6,3% 6,1% -
Abandono oficial No procede No procede No procede
Tasa 2011/12 2012/13 2013/14
Eficiencia del titulo - - 97,2%
Rendimiento del titulo 87,4% 92,0% 94,1%
Exito 90,7% 93,9% 95,9%
Evaluacion 96,3% 97,9% 98,2%
Fuente: Gabinete de Estudios y Evaluacion de la UVa.

De acuerdo a los datos aportados en la tabla anterior, se puede observar, tanto en la tasa
de rendimiento como en la tasa de éxito y en la tasa de evaluacién unos resultados mas
favorables cada curso académico. Todas las tasas de 2013/2014 recogen porcentajes
superiores a los cursos anteriores.

Estimando que la tasa de abandono es baja, si parecen significativos algunos resultados
de la encuesta a 5 de los 6 alumnos/as de la cohorte 2011/12 sobre las causas que
motivaron ese abandono o el cambio de titulos oficiales de Grado:

e Interés que tenia por los estudios antes de comenzarlos: 6,40 (1 significa nada, 10
mucho).

e Satisfacciéon con el esfuerzo empleado y los resultados obtenidos: 5,60.

e EI 60% apunta que los motivos principales por los que decidié abandonar el titulo
fueron los personales y/o socioecondmicos (incluyendo los ajenos a su voluntad y
por una decision propia).

e En cuanto al grado de influencia de las causas en el abandono destacan, sobre
todo, la acumulacién de suspensos y la pérdida de interés o desmotivacion; otras,
como el ingreso al titulo con una idea equivocada, la falta de habitos de estudio o
el desnivel entre los conocimientos de acceso y los exigidos son menos relevantes.

3.3 Participacion en programas de movilidad.
Participacion de Profesorado y Estudiantes en programas de movilidad. Analizar los resultados de las
encuestas de movilidad de estudiantes

El curso 2013/2014 se ha registrado la participacion de 6 alumnos/as y lprofesor en
programas de movilidad ERASMUS y SICUE.

La valoracion que los/las alumnos/as hacen de estos programas de movilidad es muy
positiva, tal y como queda reflejado en los siguientes items de la encuesta de satisfaccion de
los estudiantes realizada por el Gabinete de Estudios y Evaluacion de la UVa (sobre 10):

e 7,83 - integracién en la institucion de acogida.

e 7,50 - valoracion académica.

e 10,00 - experiencia personal.

e 10,00 - oportunidad para mejorar el conocimiento de idiomas.

Ademas, el 66,67% apunta que el periodo de estudios en el lugar de destino fue adecuado,
positiva la inmersion cultural y la posibilidad de conocer otro entorno universitario. El 83,33%
valora positivamente la oportunidad que estos programas ofrecen para poder relacionarse
con personas de otros paises. Aspectos débiles o negativos como los problemas con la
metodologia docente, de alojamiento, econdmicos o con asignaturas soélo han sido
apuntados por el 16,67% de los/las encuestados/as y sélo el 33% registra problemas con el
acuerdo de aprendizaje. Asimismo, el 50% de los/las encuestados/as considera que el
programa de intercambio en el que ha participado mejoraria si se dotara una mayor ayuda
econdmica y se simplificaran los tramites administrativos; una mayor responsabilidad y apoyo
por parte de los/las tutores/as, mejor coordinacion entre las universidades o mas formacién
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en idiomas por parte de la Universidad son aspectos apuntados sélo por el 16,67% de los/las
encuestados/as.

La satisfaccion global de los/las estudiantes con el programa de movilidad, de acuerdo a esta
encuesta, es de 8,5 mientras que la valoracion del profesorado es de 7,71 (sobre 10) —por
encima de las puntuaciones obtenidas en el resto de grados de la UVa y de la misma rama-,
lo cual hace pensar en la idoneidad de los destinos y del proceso administrativo y académico
que lo hace posible.

A lo largo de todo el curso 2013/2014 el titulo ha participado activamente en la Conferencia
de Directores de Centros y Departamentos de Trabajo Social de la Universidad Espafiola, a
través de las vias telematicas disponibles por la propia conferencia y mediante la
participacion del coordinador del titulo en las diferentes reuniones que, a lo largo del curso,
ha mantenido el plenario de la conferencia y, en particular, en una comision de la
Conferencia para la elaboracion de un documento de estandares en las practicas curriculares
del grado de Trabajo Social. Fruto de este trabajo, la Conferencia aprob6 este documento el
17 de junio de 2013 (ver aqui: hitp:/conferenciatrabajosocial.blogspot.com.es/2013/07/estandares-de-
calidad-de-las-practicas.html).

Los dias 23 a 25 de abril de 2014, tuvo lugar la celebracion del Congreso Internacional de
Facultades y Escuelas de Trabajo Social de Murcia, con una alta representacion de
profesorado del Grado (8) y con una muy intensa participacién: coordinacion grupos de
trabajo, comunicaciones... Como aspecto negativo sefialar que no hubo representacion
estudiantil del Grado de Trabajo Social de la Universidad de Valladolid, lo que ha hecho
reflexionar al Comité de Titulo sobre el interés de animar al alumnado en futuras ediciones
de estos congresos.

3.4 Relaciones Internacionales.
Relaciones que mantiene la titulacion a nivel internacional con otras universidades, empresas... no tiene por
qué existir movilidad.

Para el desarrollo del programa Sécrates y la movilidad del profesorado y del alumnado, la
titulacion mantiene convenios vivos con las siguientes universidades que imparten el titulo
de Trabajo Social:

Universidade do Coimbra.

Universidade os Lusiadas (Lisboa).
Instituto Politécnico de Castelo Branco.
Instituto Superior Miguel Torga (Coimbra).
Instituto Superior de Servi¢o Social do Porto.
IRTS de Lorraine.

Universita Lumsa di Roma.

Universita di Roma lll.

Universidade do Minho.

Universita di Perugia.

Universidade Tras os Montes e Alto Douro.
Université du Havre.

Universiteit Gent.

Todas estas universidades son de interés para el titulo de Trabajo Social por cuanto en ellas
se imparte, también, este titulo y titulaciones del ambito de las ciencias sociales.

Algunos/as profesores/as del titulo han colaborado en la tutela de alumnos/as beneficiarios de
becas PACID - de cooperacion internacional, en coordinacion con el Observatorio de
Cooperacién de la Universidad de Valladolid.
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3.5

3.6

Insercidn laboral de los titulados.
Desde el Gabinete de Estudios y Evaluacién anualmente se lleva a cabo una encuesta de insercion laboral,
en ella se encuesta a los egresados una vez pasado dos afios de su graduacion

La informacién disponible se refiere a los Diplomados en Trabajo Social y fueron obtenidos
en el afio 2009 encuestando a los egresados del curso 2007 — 2008 (Gabinete de Estudios y
Evaluacion de la UVa). Del informe cabe destacar los siguientes datos:

e Alta tasa de ocupacion: 90.7 %.

e Los egresados contindan formandose en areas especificas segun el trabajo que
desarrollan (60.7%)

e EI 78% de los ocupados lo estan en trabajos que requieren el titulo de Trabajo
Social.

Del Grado aun no se dispone de informacion porque el curso 2013/14 es el primero en el que
se graduaron alumnos/as.

Satisfaccién de los agentes implicados.

Desde el Gabinete de Estudios y Evaluacion anualmente se lleva a cabo una encuesta de satisfaccion a
estudiantes, profesorado, profesionales externos (master), practicas externas y abandono.

Valoracion de los resultados obtenidos en las encuestas de satisfaccion de estudiantes, profesores,
profesionales externos y encuestas de abandono. Analizar su evolucién y comparativa con los resultados
UVa. A partir de los resultados obtenidos se pueden identificar puntos fuertes y débiles.

A partir de las encuestas realizadas por el Gabinete de Estudios y Evaluacién de la
Universidad, se pueden aportar los siguientes datos relativos al curso 2013/14:

o El grado de satisfaccion general con el Grado recibe una puntuacion de 7,6
(sobre 10), por encima de la que reciben el resto de grados, sean 0 no de la
rama (7,1).

o0 EIl 85,7% de los estudiantes encuestados sefialan que estan alcanzando los
objetivos que esperaba del grado en el que esta matriculado.

De los resultados de la encuesta de satisfaccion con la calidad del Programa Formativo
pasada a estudiantes de primer curso del Grado en Trabajo Social por el Gabinete de
estudios y Evaluacion podemos concluir que la satisfaccién de los estudiantes es alta. Asi,
como acabamos de apuntar, a la pregunta por el grado de satisfaccion general con el grado
en su conjunto el resultado arroja una valoracién media de 7,6 sobre 10.

Las valoraciones medias del profesorado de los distintos bloques analizados (programa
formativo, desarrollo de la docencia, atenciéon al estudiante, infraestructura y recursos,
valoracion global) se sitian en la media o ligeramente por encima de la media del resto de
titulaciones de la UVa y de los titulos de la rama. Estas son las valoraciones medias del
P.D.l. en el curso 2013/14:

Programa formativo y la gestion académica: 6,88.
Desarrollo de la docencia: 7,36.

Programa formativo y atencion al estudiante: 7,63.
Infraestructura y recursos para la docencia: 7,25.
Satisfaccién global: 7,69.

Estas valoraciones se mantienen en la linea de las valoraciones obtenidas en los cursos
anteriores; algunos items registran un ligero descenso en la puntuacion recibida, mientras que
otros —entre ellos, la satisfaccion global con el titulo- reflejan un aumento en la valoracion (en
este caso de 1 punto en el curso 2013/14 respecto al curso 2011/12).
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ftem 2010/11 2011/12 | 2012/13 | 2013/14
Programa formativo y gestion académica No procede* 7,3 7,1 6,9
Desarrollo de la docencia No procede* 6,5 7,0 7,4
Programa formativo y atencion al estudiante | No procede* 6,9 7,4 7,6
Infraestructura y recursos para la docencia No procede* 7,6 7.5 7.3
Satisfaccion global No procede* 6,7 7,2 7.7
Fuente: Gabinete de Estudios y Evaluacion de la UVa.

* Se utilizé una categorizacién diferente al resto de cursos académicos.

Respecto a las practicas externas, los resultados de la encuesta realizada por el Gabinete de
Estudios y Evaluacién de la UVa para el curso 2013/14 permite constatar que el nivel de
satisfaccion medio de los estudiantes con las practicas es de 8,7, mientras que el nivel de
satisfaccion global medio de los/las tutores/as de empresa es de 7,6 (en ambos casos, con
una escala de 1 a 10).

Algunos de los datos més relevantes de la encuesta de satisfaccion sobre las practicas
externas curriculares reflejan una valoracidbn muy positiva por parte de los/las estudiantes (en
una escala de 1 a 10):

e Cumplimiento de las condiciones de la oferta: 8,71.

e Adecuacion del contenido de la practica a la titulacién: 8,57.

e Formacién recibida durante la practica en la empresa/entidad: 9,00.
e Implicacion del tutor de la entidad en la préactica: 8,86.

¢ Nivel de satisfaccion general: 8,71.

Las valoraciones aportadas por los/las tutores/as de empresa ofrecen, en la misma linea que
la de los/las estudiantes, una lectura positiva de las practicas externas curriculares:

Cumplimiento de las condiciones de la oferta: 8,25.

Adecuacion del contenido de la préactica a la titulacién: 8,17.

Grado de conocimientos iniciales del/a alumno/a vinculados con el puesto: 6,75.
Actitud del alumno/a (puntualidad, disponibilidad, interés, responsabilidad): 8,17.
Aptitudes del alumno/a (capacidad de observacion y aprendizaje): 7,67.

Habilidades sociales (trabajo en equipo, gestion del tiempo, comunicacién con
superiores/as y compaferos/as): 8,00.

Evolucion del/la alumno/a a lo largo de la practica: 8,08.

Grado de satisfaccion con el/la alumno/a: 7,83.

¢ Nivel de satisfaccién general: 7,64.

Por dltimo, los programas de préacticas en empresa son valorados con 7,71 (sobre 10) por
parte del profesorado implicado en el titulo, ligeramente por encima de las puntuaciones
obtenidas en este item en el conjunto de los grados de la misma rama -6,93- y en el conjunto
de grados de la UVa -7,24-.

Descripcion de las Fortalezas y Debilidades sobre el desarrollo del

titulo.

4.1

Fortalezas.
Aspectos positivos en la implantacion del titulo. Valorar la informacion que se disponga del titulo para
definirlas: resultados de encuestas, tasas y demas informacion de la que disponga la titulacién

e Cumplimiento del proceso establecido en la memoria verificada, completando la puesta
en marcha de los cuatro cursos del Grado.

e Existencia de una cultura de trabajo conjunto en el equipo docente.

e Alta implicacién de los miembros del Comité de Titulo, tal y como demuestra la asistencia
a las reuniones ordinarias del mismo (ver actas).

e Establecimiento de un sistema de comunicacion &gil y fluida entre la mayoria del
profesorado.
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e Sesiones periddicas de coordinacién de las actividades docentes entre el equipo de cada
curso (al menos, una por cuatrimestre y, en ocasiones, dos, al comienzo y al finalizar
cada cuatrimestre).

e Alta implicacion y participacion de los estudiantes en la actividad docente y en la gestion
del titulo.

e Valoracion positiva de las vias de informacién del titulo (web propia, cuenta Twitter) por
parte del alumnado y del profesorado.

e Puesta en marcha y revisién del un sistema de evaluacion y control de la calidad propio
del titulo, complementario del establecido por la Universidad.

e Disefio y puesta en marcha de la materia Practicum de Trabajo Social (de las dos
asignaturas que la conforman: Practicum |, en tercer curso; Practicum Il, en cuarto curso)
por parte del Area de Trabajo Social y Servicios Sociales.

e Disefio y puesta en marcha de la materia Trabajo Fin de Grado, con el nombramiento de
un coordinador de esta materia en el titulo, la matriculacion de 102 alumnos/as y la
participacion de 18 profesores/as de 3 Departamentos implicados en el titulo.

e Existencia de proyectos de innovacion docente en el marco del titulo, en concreto en la
materia de Practicum, una materia estratégica para la formacién de los graduados en
Trabajo Social.

e Alta valoracion de las practicas curriculares externas tanto por el alumnado como por
los/las tutores/as de empresa.

4.2 Debilidades.
Aspectos negativos en la implantacion del titulo. Valorar la informacién que se disponga del titulo para
definirlas: resultados de encuestas, tasas y demas informacion de la que disponga la titulacion

e El nimero de horas tedricas disponibles se estiman, por el profesorado, escasas para la
imparticion de los contenidos y la adquisicién de competencias previstas en las guias
ECTS y en la memoria verificada del titulo.

e Desequilibrio en la exigencia de esfuerzo entre las diferentes asignaturas del Grado.

¢ Dificultades para la coordinacién del profesorado de reciente incorporacion (por su tardia
incorporacion a la actividad docente y por su eventualidad).

e Baja participacion en la cumplimentacion de las encuestas del proceso de seguimiento y
evaluacion interna del titulo.

e Valoracién negativa de algunas infraestructuras (aulas) y los servicios wifi de la Facultad.

e Dificultades en la cumplimentacion de las encuestas del sistema de seguimiento interno
del titulo y dificultades para utilizar la informacién obtenida mediante este sistema.

e Sugerencias en orden a revisar la estructura secuencial del plan de estudios por parte
del alumnado (ver valoraciones de las encuestas).

4.3 Valoracion del estado de implantacién y efectividad de las recomendaciones
planteadas en informes previos de evaluaciones externas (Contestar en el caso de
titulos que hayan realizado evaluacion externa).

Grado de implantacion de las recomendaciones recibidas en evaluaciones externas.

El Informe de evaluacion externa de ACSUCYL fue emitido con fecha 31 de octubre de 2014.
Dado que este informe se ha recibido durante el curso 2014/2015, se esta procediendo en
dicho curso a establecer las medidas que permitan el abordaje de dichas recomendaciones,
por lo que la efectividad de las mismas se hara explicita en el Autoinforme del curso
2014/2015.
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Y Descripcidon y seguimiento de acciones de mejora.

Autoinforme de Seguimiento

5.1 Acciones de mejora.
Definir las acciones de mejora orientadas a la eliminacién o disminucion de las debilidades identificadas en la
implantacion del titulo. Las acciones que se definen en esta tabla son para implantar durante el curso
2014/15, posteriormente en el informe del curso que viene se rendird cuenta de ellas.

Curso Accion Responsable | Calendario Indicadores
Comité de
Titulo
. (propuesta). Primer
2014/15 Sﬁdlrj%reerlghn:s'? gg gtéc:sfs%de alumnos/as Junta de semestre
P ' ' Facultad . 2014/15.
Consejo de
Gobierno.
Comité de
Revisar y cambiar el patron de docencia Thulo .
o (propuesta). Primer
aumentando la presencialidad:
2014/15 . - , | Junta de semestre
40% presencialidad, con el siguiente patron:
o o Facultad . 2014/15.
40 hs. tedricas, 20+20 practicas .
Consejo de
Gobierno.
Revision de
Revisar el sistema de seguimiento y Comité de Septiembre- mstrume_n,tos y
2014/15 - . . o , elaboracion de
evaluacion del titulo. Titulo Diciembre’14
nuevas
herramientas.
Creacion de la
2014/15 Nombra_rr,uento dle una Comision Interna de Cpm|te de Septiembre’14 Com‘|5|on;
Evaluacion del Titulo. Titulo. reuniones
periodicas.
. . o Nombramiento
2014/15 Nombram|ento d_e gn/a coor@nador/a del Cpmne de Septiembre'14 | dela
sistema de seguimiento del titulo. Titulo. .
coordinador/a.
. o Aplicacion de los
2014/15 Pues_ta_en marchg del nuevo sistema de Cpm|te de Febrero'15 UEVOS
seguimiento del titulo. Titulo. )
instrumentos.
2014/15 Publicacién y difusion del sistema de Comité de Enero- Publicacién en
seguimiento y evaluacion de la calidad. Titulo Febrero'l5 web.
Informe-
2014/15 Analizar y revisar, si es oportuno, la Comité de Mayo- documento sobre
estructura secuencial del plan de estudios. Titulo. Junio'15. posibles
modificaciones del
plan de estudios.
. . o Comision de Informe-
Estudiar y analizar la adecuacion entre la e
- ; Evaluacion del | Mayo- documento de uso
2014/15 | carga de créditos de las asignaturas y su ] o e .
I . Titulo y Comité | Junio’1b. interno.
exigencia de trabajo. .
de Titulo.
Mejorar los contenidos y el acceso a los Comité de Mayo- Mejora en la web
2014/15 A ; - S
recursos en la web institucional. Titulo Junio’15. institucional.
Fomentar y animar la participacion del Comité de Asistencia al
) Curso Congreso
2015/16 | alumnado en los congresos de Facultadesy | Titulo. .
. . 2015/16. Internacional de
Escuelas de Trabajo Social. Facultad. ) )
Trabajo Social.
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5.2 Valoracion del estado de implantacion y efectividad de las acciones de mejora
planteadas (Contestar en el caso de titulos en su segundo afio de implantacién y
posteriores).
Para titulos en el segundo afio de implantacion y posteriores: Si previamente han definido unas acciones de
mejora valorar el estado de implantacion y su efectividad. Las acciones que se indican en este punto son las
mencionadas en el apartado 5.1 del informe realizado en el curso pasado, se trata de indicar qué se ha hecho
en relacion a las mismas y los resultados obtenidos

Curso Accion Responsable | Calendario Indicadores Resultados
Revisar y cambiar el Ver el acta del
patron de docencia: Comité de
40% Titulo de 30 Se ha propuesto el
presencialidad, con | Comité de Segundo de abril de | Prop .
2013/14 S - ., cambio en el patron
el siguiente patrén: | Titulo. semestre 2014,
. para el curso 2014/15.
40 hs. tedricas,
20+20 practicas.
Plantear un horario
. Propuesta de un
de clases mas o . .
. . Comité de Segundo cambio en el horario
2013/14 | satisfactorio para el ; ;
Titulo. semestre. de clase, a implantar
alumnado y el
en 2014/15.
profesorado.
Septiembre- Elaboracion
Disefiar y poner en Octubre (disefio). | de material Puesta en marcha de
marcha la Comité de Puesta en para la puesta | la asignatura TFG con
2013/14 | asignatura del ] marcha en marchade | éxito, tanto para el
- Titulo. ' .
Trabajo Fin de (Noviembre la materia, profesorado como para
Grado. 2013- celebracion de | el alumnado.
Septiembre2014). | reuniones, etc.
. Celebracion de
Mejorar los . .
reuniones periédicas
procesos de
o o entre el profesorado de
coordinacion entre Comité de Segundo
2013/14 ) cada curso, con la
el profesorado y Titulo. semestre S
participacion de los/las
entre el profesorado
delegados/as de cada
y el alumnado.
grupo.
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